
Ist die Box an der Zentrale 
angeschlossen? 

Nein
Bitte Box 

anschließen

Ja

Werden Meldungen auf 
der Box (Display) 

angezeigt?

Ja

Ist die Box online? 

Nein

Was steht auf dem 
Display?

Aktuelle Box-Version? (über 
W-LAN?)

Ja

Wie ist die Box 
verbunden? Mit LAN, 

WLAN, GSM 
Verbindung DHCP, IP 

fest ?? V4 LTE-Modul: Welcher Status wird angezeigt?

Potentiell Antenne verschieben? Anzeige Pegel auf Box über W-LAN? Potentiell 
Debug?

V3 GSM Stick:  Farbe LED→ blau LTE und grün alle anderen Settings? 

Blinkt – nicht im Netz 

Verbindung per Stick mit  W-LAN  http://192.168.8.1

Test Stick an Laptop, Test SIM in Handy

W-LAN -Test mit Handy Hotspot? Box W-LAN geht nur bei offenem W-LAN oder 
Passwort, keine Akzeptanz Datenschutz, Newsletter, etc.

LAN – Test mit Laptop – www.bmacloud.de erreichbar?  DHCP, feste IP, einstellbar 
über W-LAN

Nein

Update machen

Files zuschicken

Ja

Meldungen nicht 
am Handy? ‚debug

Meldungen  am 
Handy‘

Nein

Bitte ‚debug
Meldungen Anlage 

auf Box‘

Debug Box offline

http://192.168.8.1/
http://www.bmacloud.de/
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