
Ist die Box an der Zentrale angeschlossen? 

Nein Bitte Box 
anschließen

Ja
Werden Meldungen auf der Box (Display) 

angezeigt?

Nein

Protokollanzeige auf dem Display der Box vergleichen 
(BMAcloud, Weboberfläche ob identisch) Identisch mit 

der Anlage?

Ja

Wurde richtig angeschlossen? (Reihenfolge Datenkabel in der Box und 
Zentrale – RX, TX gedreht, bis auf NF mit sub-d, bzw danach zurückgestellt)

Ja

Adapter richtig angeschlossen? Hat 
er LED? Leuchtet LED?

Ja

Wurde die Zentrale aus- und eingeschaltet oder zurückgesetzt? Wurde der 
Drucker eingeschaltet? Wurde richtig programmiert? 

Nein
Bitte

machen

Ja

Steht auf der Zentrale „Störung Drucker, 
Schnittstelle“, etc? .

Nein

Zentrale io? 

Rücksetzen? Ein- und 
ausgeschaltet? Adapter 

wirklich richtig 
angeschlossen?

Druckerausgabe 
eingeschränkt? (Bosch, FX, 

etc.) 

Bitte anrufen und Debug File 
herunterladen

Ja

- Jumper offen? (IQ8)

- Adapter falsch positioniert? 
(IQ8)

-Adapter falsch anbgeschlossen

-Adapter nio? 

-Wurde an der Zentrale Box 
erfolgreich betrieben?

Bitte anrufen und Debug File 
herunterladen

Nein

Bitte richtig anschließen

Nein

Bitte richtig anschließen

Nein

Bitte 
einstellen

Ja: Debug
Meldungen Zentrale 

kommen nicht an

Debug Box an Anlage
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